ALICH WILLK

INFOTREFF 02/22

Dienstag, 25. Oktober 2022

Katinka Zeller
Konrektorin und Abteilungsleiterin kaufmannische Berufe

Berufsfachschule, Berufsmaturitdt, Weiterbildung schweiz
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Programm (1)

1. Allgemeine Informationen der Schule

= Motto des diesjahrigen Schuljahres

= Ganz neuer Beruf an der WST «Entwickler:in digitales Business EFZ»
= BYOD (Merkblatt, Einrichtungsanleitung, Knigge, Zukunft)

= Einfuhrung Klassensprecher:innen-Konferenz

= Neue Kampagne BERUFSBILDUNGPLUS.CH

2. Learning Pilots
= mit Andreas Schelbert, Program Leader Learning Pilots

3. Kaufleute 2023 - neue Bildungsverordnung - betriebliche Sicht
= mit Marlise Vogtlin, Geschaftsleiterin igkg Bern

Berufsfachschule, Berufsmaturitdt, Weiterbildung
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Programm (2) -

4. Kaufleute 2023 - neue Bildungsverordnung — schulischer Seite
= Lernmedium fiur Kaufleute EFZ (und EBA)

= QV Kaufleute EFZ
= Weiterbildungsangebote flr Berufsbildenden Kaufleute an der WST und beim

Kaufmannischer Verband
= Ausblick auf Marz 2023

Berufsfachschule, Berufsmaturitdt, Weiterbildung



Fragen

Informationen zu
den eingegangenen Fragen vom Oktober:

= Betriebliche Sicht: Erklarungen, was bezuglich ALS und
PE andert?

- Diese Frage geht an Frau Vogtlin.

erufsfachschule, Berufsmaturitdt, Weiterbildung
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1. Alilgemeine Informationen der
Schule

Berufsfachschule, Berufsmaturitdt, Weiterbildung
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teach.”
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S. Christa McAuliffe oo
One of the 7 victims when Challenger broke M Otto der WST fu r da s

apart 73 seconds after launch in 1986. She was

@ pasionate teacher Schuljahr 2022/2023

Berufsfachschule, Berufsmaturitdt, Weiterbildung




Ganz neuer Beruf ab Sj. 2023/2024

ICT Berufshildung
Formation professionnelle
Formazione professionale







Facts & Figures

Dauer der Lehre 4 Jahre
Berufsschule 2 Tage (1. und 2. Lehrjahr)
1 Tag (3. und 4. Lehrjahr)

Uberbetriebliche Kurse 35 Tage
Berufsmaturitat BM 1 Fachrichtung «Wirtschaft» moglich
Wichtigste Fahigkeiten Sozialkompetenz

Organisation

Berufsfachschule, Berufsmaturitdt, Weiterbildung
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Kontaktperson bei Fragen
Wirtschaftsschule Thun — mit Bildung durchstarten!

Peter LUthi
Projektleiter strategische Projekte

peter.luethi@wst.ch
033 225 26 74

Berufsfachschule, Berufsmaturitdt, Weiterbildung
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Bring your own Device (1)
An der WST ist nun BYOD im 1. und 2. Lehrjahr flachendeckend
eingefuhrt.

Sie finden auf unserer Website

https.//www.wst.ch/berufsfachschule/infos-lehrbetriebe-
eltern/byod/ - unter DOWNLOADS

- Merkblatt BYOD (mit den technischen Mindestanforderungen an die Laptops)

- Einrichtu ngsanleitu Ng (die Lernenden sollten am Begrissungstag so weit
moglich ihr Gerat eingerichtet haben)

Berufsfachschule, Berufsmaturitdt, Weiterbildung


https://www.wst.ch/berufsfachschule/infos-lehrbetriebe-eltern/byod/
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Bring your own Device (2)

Noch gibt der Umgang mit BYOD Anlass zu Problemen.
(Stichworte: Ablenkung, technische Hurden)

- BYOD-Knigge in Erarbeitung (Inhalt: Aufmerksamkeit, Einsatzfahigkeit des
Gerats und Einsatz des Gerats im und um den Unterricht sowie
Nutzungsbedingungen)

- Eigenverantwortliches Sichern der Daten aus den KlassenTEAMS bel
Profil- oder Berufswechseln, Abbrlichen etc. (Daten gehen bei Loschung des
Accounts sonst verloren).

— Zukunftige Lernmedien bedingen BYOD: 1. Lernmedium fir den HKB-
Unterricht, 2. Lernmedium fur die Handlungsbausteine und 3. flrs
Portfolio (spater dazu mehr)

Berufsfachschule, Berufsmaturitdt, Weiterbildung



Einfiithrung
Klassensprecher:innen-
Konferenz WST

Erfolgt mit dem
Start der neuen
Ausbildung

Kaufleute 2023

Detailhandel 2022
startet bereits in
diesem Schuljahr

Berufsfachschule, Berufsmaturitdt, Weiterbildung
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Ziele

= Gezielter, institutionalisierter Austausch zwischen
Lernenden und Schulleitung ermadglichen

= Pflege der Atmosphare und Lernkultur

= Mitverantwortung der Lernenden im Schulhaus
starken

= Wiinsche, Anregungen der Lernenden aufnehmen
= Anliegen der Schulleitung thematisieren

Berufsfachschule, Berufsmaturitdt, Weiterbildung
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Neue Kampagne
ﬂ BERUFSBILDUNGPLUS.CH

a BERUFSBILDUNGPLUS.CH =~ ERWACHSENE JUGENDLICHE MITWIRKEN BLOG QUIZ a DFI

www.berufsbildungplus.ch
mit Einfihrungsvideo
- Jugendliche

= mit vielen Infos zur beruflichen
Grundbildung

= mit vielen Infos zu Perspektiven
(Weiterbildungsmaoglichkeiten)

| . i y "
N / = i ‘
ERWACHSENE => JUGENDLICHE >

Berufsfachschule, Berufsmaturitdt, Weiterbildung


http://www.berufsbildungplus.ch/

£

I g l LEARNINGPILOTS Angebote fiir Lernende v Infos fiir Lehrbetrieb

2.Deine
Berufsbildung
von morgen!

Hey du - startest du gerne durch?

Die Learning Pilots begleiten dich bei der wirksamen Gestaltung deiner
Ausbildung und helfen mit deine Potenzialentfaltung zu erméglichen — und
das raketenmassig.

Gestalte deine Berufsbildung aktiv mit. Bei uns stehst DU im Zentrum.
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“| LEARNINGPILOTS

DEINE BERUFSBILDUNG VON MORGEN

kv bildungsgruppe

Berufsfachschule, Berufsmaturitdt, Weiterbildung schweiz




Prasentation Learning Pilots

Infotreff WST, 25.10.2022

Andreas Schelbert

Program Leader Learning Pilots
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Verein «Learning Pilots» ] LEARNINGPILOTS

® Learning Pilots ist ein Verein, welcher ein «nach kaufmannischer Art gefiihrtes
Gewerbe» betreibt und im Handelsregister eingetragen ist.

®" Im Verein engagieren sich die Griindungspartner, welche eine operative sowie auch
strategische Rolle einnehmen sowie Mitglieder, welche die betrieblichen Angebote
des Vereins nutzen sowie die Vision des Vereins mittragen sowie mitgestalten gem.
ihren Moglichkeiten als Vereinsmitglieder.

® Grindungspartner sind

mehr wirtschaft. fiir mich.

KV Bildung @ Brbert.

W Ks E LER[\I ETZ k‘a,g:g\aé;‘ranischer . r;\i;l;\schaftsschule

kv bildungsgruppe
Berufsfachschule, Berufsmaturitdt, Weiterbildung schweiz
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Berufsbildung der Zukunft

{{ Lernende auf die
Arbeitswelt und
Gesellschaft von heute
und morgen gezielt
vorbereiten »

kv bildungsgruppe
Berufsfachschule, Berufsmaturitdt, Weiterbildung schweiz
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Unser Purpose

® Der Verein «Learning Pilots» verfolgt nachfolgenden Zweck:
* Mit Leidenschaft und Pioniergeist tragen wir aktiv zur nachhaltigen Entwicklung der Berufsbildung bei.

* Wir begleiten Lernende beim wirksamen Mitgestalten ihrer Arbeitswelt, indem wir eigenverantwortliches
Handeln starken und ihre Potenzialentfaltung ermaoglichen.

Um diesen Zweck zu erreichen, ermdglicht der Verein Lernenden und Lehrbetrieben die Teilnahme an betrieblichen
Angeboten. Ziel ist es, die Herausforderungen der Arbeitswelt und Digitalisierung mit Bildungspartnern aktiv
mitzugestalten, die jungen Menschen optimal auf diese Arbeitsweise vorzubereiten, die Lernorte zu vernetzen sowie

die Berufsbildung individualisierter und flexibler zu gestalten.

</
ALY,

| -'f/| LEARNINGPILOTS

DEINE BERUFSBILDUNG VON MORGEN
kv bildungsgruppe
Berufsfachschule, Berufsmaturitdt, Weiterbildung schweiz
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Unsere Betriebliche Angebote

Learning Pilots

Recruiting Lernendeneinsatze Lehrgange Netzwerk & Beratung
Berufsinformationsanlasse Lernendensharing Basisprogramm Individuelles

mit integriertem Projekteinsatze Innovationslehrgang Coaching Q/
Job Speed Dating x Q/ Q/ Vernetzungsanlasse

271 LEARNINGPILOTS

DEINE BERUFSBILDUNG VON MORGEN
kv bildungsgruppe
schweiz

\

Berufsfachschule, Berufsmaturitdt, Weiterbildung
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Game-Changer der Berufsbildung

" Drei Kernelemente
®  Projekteinsatze
® Lernendensharing

" Netzwerk und Begleitung

® Zusatzangebot
®  Innovationbox

®  Basismodule

%
" Job-Speed-Dating 7] LEARNINGPILOTS
DEINE BERUFSBILDUNG VON MORGEN
kv bildungsgruppe
Berufsfachschule, Berufsmaturitdt, Weiterbildung schweiz
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Geschaftsstelle

® Andreas Schelbert — 80%
* Program Leader Learning Pilots, Anstellung WKS KV Bildung AG

®  Christa Balsiger - 10%
* Verantwortliche Basisprogramm, Anstellung WKS KV Bildung AG

®  Morris Gyger —30%
* Verantwortlicher Innovation-Box, Anstellung WKS KV Bildung AG

® Marc Zwahlen — 40%

* Verantwortlicher Projekteinsatze, Anstellung LerNetz AG P
Y,
“Il LEARNINGPILOTS

DEINE BERUFSBILDUNG VON MORGEN
kv bildungsgruppe
Berufsfachschule, Berufsmaturitdt, Weiterbildung schweiz
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Aktuelles von den Piloten

®  Wir suchen Lehrbetriebe, die sich fur die Projekteinsatze engagieren

® Ermoglichen Sie lhren Lernenden einen Einsatz in einer anderen Unternehmung
® Bieten Sie einen befristeten projektorientierten Lernendeneinsatz an

®  Wir haben noch einzelne freie Platze in unserem Modul ,,Digital Skills“ flir Ihre Lernenden
®  Bringen Sie Bewegung in lhre Unternehmung — mit unserer ,,Movebox” und durch lhre Lernenden

®  Wir laden Sie zu unserem 1. Vernetzungsanlass am Donnerstag, 26.01.2023 nach Bern ein
®  Eine gut funktionierende Berufsbildung im Zeitalter von New Work & Gen Z
® Die Chancen von New Work fiir die Berufsbildung und in der Zusammenarbeit mit unseren Lernenden

®  Potenziale der Generation Z nutzen und fordern, gleichzeitig die damit verbundenen Herausforderungen aktiv
angehen

7’1 LEARNINGPILOTS

DEINE BERUFSBILDUNG VON MORGEN
kv bildungsgruppe
Berufsfachschule, Berufsmaturitdt, Weiterbildung schweiz
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Fragen und Antworten

57
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LEARNINGPILOTS Andreas Schelbert

DEINE BERUFSBILDUNG VON MORGEN Program Leader Learning Pilots

c/o WKS KV Bildung AG
Effingerstrasse 70
3001 Bern

) T Direkt +41 31 380 30 73

g in Mobile +41 79 478 69 04
andreas.schelbert@wksbern.ch
www.learningpilots.ch



mailto:andreas.schelbert@wksbern.ch
http://www.learningpilots.ch/
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3. Herzlich willkommen

«Informationen zum aktuellen Stand
Kaufleute EFZ»




Agenda

 Das neue KV

« Betriebliche Ausbildung

» Das Qualifikationsverfahren
* Fragerunde

ooog




Das neue KV



Anforderungen an die Lernenden (1/2)

_ Kauffrau/Kaufmann EBA Kauffrau/Kaufmann EFZ Kauffrau/Kaufmann EFZ mit BM 1

Abschluss Eidg. Berufsattest Eidg. Fahigkeitszeugnis Eidg. Fahigkeitszeugnis mit Berufsmaturitét
Dauer 2 Jahre 3 Jahre 3 Jahre
Schulische » abgeschlossene Volksschule » abgeschlossene Volksschule mit mittleren » abgeschlossene Volksschule mit guten bis
Voraussetzungen e gute mundliche und schriftliche bis guten Leistungen sehr guten Leistungen auf der Stufe Sek |
Kenntnisse der regionalen Landessprache e gute mundliche und schriftliche * hohe schulische Lernbereitschaft und
» Voraussetzungen zum Erlernen einer Kenntnisse der regionalen Landessprache allenfalls eine bestandene Aufnahmeprifung
Fremdsprache » Voraussetzungen zum Erlernen von zwei (kantonal geregelt)
Fremdsprachen
Ausbildungsform Duale Ausbildung im Lehrbetrieb und in der Duale Ausbildung im Lehrbetrieb und in der Duale Ausbildung im Lehrbetrieb und in der
Berufsfachschule Berufsfachschule (BOG) oder vollschulische Berufsfachschule (BOG) oder vollschulische
Ausbildung mit integriertem Praktikum (SOG) Ausbildung mit integriertem Praktikum (SOG)
Schulische Bildung 1. Lehrjahr: 2 Tage pro Woche 1. Lehrjahr: 2 Tage pro Woche 2 Tage pro Woche wahrend der ganzen
2. Lehrjahr: 1 Tag pro Woche 2. Lehrjahr: 2 Tage pro Woche Ausbildung.

3. Lehrjahr: 1 Tag pro Woche
Erweiterte Allgemeinbildung in Mathematik,
Geschichte, Politik, Technik und Umwelt
(vgl. Rahmenlehrplan BM).




Anforderungen an die Lernenden (2/2)

_ Kauffrau/Kaufmann EBA Kauffrau/Kaufmann EFZ Kauffrau/Kaufmann EFZ mit BM 1

Handlungs-
kompetenzbereiche

Fremdsprachen

Perspektiven

Gestalten der beruflichen und persdnlichen
Entwicklung

Kommunizieren mit Personen
unterschiedlicher Anspruchsgruppen

* Zusammenarbeiten in betrieblichen
Arbeitsprozessen

* Betreuen von Infrastrukturen und anwenden
von Applikationen

* Aufarbeiten von Informationen und Inhalten

Alle Lernenden erlernen im Rahmen der
Ausbildung eine Fremdsprache auf dem Niveau
A2. Diese wird vom Kanton festgelegt.

* In den Arbeitsmarkt einsteigen

* In die berufliche Grundbildung
Kauffrau/Kaufmann EFZ Ubertreten (2 oder 3
Jahre, je nach personlichen Voraussetzungen)

» Weiterbildungen auf Zertifikatsstufe (ohne
eidg. Abschluss)

* Handeln in agilen Arbeits- und
Organisationsformen

* Interagieren in einem vernetzten
Arbeitsumfeld

» Koordinieren von unternehmerischen
Arbeitsprozessen

» Gestalten von Kunden-und
Lieferantenbeziehungen

» Einsetzen von Technologien der digitalen
Arbeitswelt

Alle Lernenden erlernen im Rahmen der
Ausbildung zwei Fremdsprachen. In der ersten
Fremdsprache, welche vom Kanton festgelegt
wird, erwerben die Lernenden vertiefte
mundliche und schriftliche Kompetenzen (Niveau
B1). Die zweite Fremdsprache wird im Rahmen
der Wabhlpflichtbereiche vermittelt.

* In den Arbeitsmarkt einsteigen

» Eine hohere Berufsbildung (Berufs- und
hohere Fachprifungen, Héhere Fachschulen)

+ Die Berufsmaturitatim Anschluss absolvieren
(BM2)

Es gelten die gleichen Handlungskompetenz-
bereiche wie fur Kauffrau/Kaufmann EFZ.

Zwei Fremdsprachen werden sowohl im
Rahmen des Grundlagenbereichs der EFZ-Lehre
sowie der Berufsmaturitat unterrichtet. Deshalb
haben Lernende, welche die Berufsmaturitat
absolvieren, mehr Unterrichtslektionen in den
Fremdsprachen und erreichen folglich in beiden
Sprachen das hohe Sprachniveau von
mindestens B2.

* In den Arbeitsmarkt einsteigen

* An einer Fachhochschule studieren

» Unter bestimmten Voraussetzungen an einer
padagogischen Hochschule studieren

* Die Passerelle zu universitaren Hochschulen
absolvieren

Link: Anforderungen an Lernende ab 2023



https://www.skkab.ch/download/anforderungen-an-die-lernenden/?wpdmdl=5117&refresh=62f903d81dd161660486616

Der Arbeitsplatz als zentraler Lernort

» Fertigkeiten
 Reflexion der Praxis

« Grundlagenwissen
* Anwendungswissen

» Fertigkeiten

« Handlungsablaufe

« Einstellungen/
Werthaltungen

Betrieb




Ubersicht Handlungskompetenzen Kauffrau/Kaufmann EFZ

Handlungs- Handlungskompetenzen
kompetenzbereiche

a Handeln in agilen Arbeits-
und Organisationsformen

b Interagieren in einem
vernetzten Arbeitsumfeld

¢ Koordinieren von
unternehmerischen
Arbeitsprozessen

d Gestalten von Kunden- oder
Lieferantenbeziehungen

e Einsetzen von Technologien
der digitalen Arbeitswelt

al: Kaufmannische
Kompetenzentwicklung
Uberprifen und weiter-
entwickeln

b1: In unterschiedlichen
Teams zur Bearbeitung
kaufmannischer Auftrage
zusammenarbeiten und
kommunizieren

cl: Aufgaben und
Ressourcen im
kaufmannischen
Arbeitsbereich planen,
koordinieren und optimieren

d1: Anliegen von Kunden
oder Lieferanten
entgegennehmen

el: Applikationenim
kaufméannischen Bereich
anwenden

a2: Netzwerke im
kaufméannischen Bereich
aufbauen und nutzen

b2: Schnittstellen in
betrieblichen Prozessen
koordinieren

c2: Kaufmannische
Unterstltzungsprozesse
koordinieren und umsetzen

d2: Informations- und
Beratungsgesprache mit
Kunden oder Lieferanten
fuhren

e2: Informationen im
wirtschaftlichen und
kaufmannischen Bereich
recherchieren und
auswerten

a3: Kaufmannische Auftrage
entgegennehmen und
bearbeiten

b3: In wirtschaftlichen
Fachdiskussionen
mitdiskutieren

c3: Betriebliche Prozesse
dokumentieren, koordinieren
und umsetzen

d3: Verkaufs- und
Verhandlungsgesprache mit
Kunden oder Lieferanten
fuhren

e3: Markt- und
betriebsbezogene Statistiken
und Daten auswerten und
aufbereiten

a4: Als selbstverantwortliche a5: Politische Themen und
Person in der Gesellschaft kulturelles Bewusstsein im
handeln Handeln einbeziehen

b5: Betriebliche
Veranderungsprozesse
mitgestalten

b4: Kaufmannische
Projektmanagement-
aufgaben ausfiihren und
Teilprojekte bearbeiten

c4: Marketing- und
Kommunikationsaktivitaten
umsetzen

c5: Finanzielle Vorgéange
betreuen und kontrollieren

d4: Beziehungen mit Kunden
oder Lieferanten pflegen

d5: Anspruchsvolle
Beratungs-, Verkaufs- und
Verhandlungssituationen mit
Kunden oder Lieferanten in
der Landessprache gestalten
(Option «kKommunikation in
der Landessprache»)

e4: Betriebsbezogene
Inhalte multimedial
aufbereiten

e5: Technologien im
kaufmannischen Bereich
einrichten und betreuen
(Option «Technologie»)

c6: Aufgaben im finanziellen
Rechnungswesen
bearbeiten (Option
«Finanzen»)

d6: Anspruchsvolle
Beratungs-, Verkaufs- und
Verhandlungssituationen mit
Kunden oder Lieferanten in
der Fremdsprache gestalten
(Option «kKommunikation in
der Fremdsprache»)

e6: Grosse Datenmengen im
Unternehmen
auftragsbezogen auswerten
(Option «Technologie»)



Betriebliche Ausbildung



Betriebliche Ausbildung

Beurteilung

Beurteilungs-
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Bildungsbericht J Ergebnis aus Qualifikationsgesprachen

Pro Semester
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Qualifikationsgesprach
Grundlage fur Erfahrungsnote und
Zielvereinbarung furs ndchste Semester

Entwicklung

Selbst- und Fremdeinschéatzung
der Kompetenzentwicklung

Pro Semester
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Pro Semester

Praxisauftrag

Ausbildung planen

Ruickmeldung Umsetzung Auftragserteilung

Ausbildungsplan




kaufménnische grundbildung
formation commerciale initiale
formazione di base commerciale

Praxisauftrage

Betriebliche Prozesse dokumentieren, koordinieren und umsetzen

Bitte beachten Sie, dass lhnen die fir Ihre Branche relevanten Praxisauftrdge von lhrer Ausbildungs- und

 Zentrales Element zur Steuerung der Ausbildung PrOkngetrarchs i VerOguTy et woian. Dise. Bl drt % Anchenungetral b
» Berufsbildner gibt Anstoss fur die Umsetzung der Praxisauftrage

und gibt die Rahmenbedingungen vor
+ Lernende dokumentieren Vorgehen, Ergebnisse, Erkenntnisse in P——

der O n | | ne- LerndOkU ment atl on Handlungskompelenz c3: Belriebliche Prozesse dokumentieren, koordinieren und umseizen
« Total 64 PA lber alle drei Lehrjahre verteilt Ausgangsiage

Viele Prozesse laufen seit Jahren immer gleich ab, weil sich das Vergehen bewihrt hat. Dag heisst aber
richt, dass sie effizient sind. Du als Fachperson kannst in deinem Betrieb immer wiader Optimierungspo-
tenzial aufdecken.

» Betriebliche AUSblldung Bist du bereit, in die Rolle eines Detektivs zu schilipfen? Das solltest du jetzt sein. Dieser Praxisauftrag
armdaglicht es dir, Optimierungspotenzial in Prozessen zu erkennen.

Praxisauftrag

Beurteilung
Beuried -
_ Laifagen Aufgabenstellung
. Poitiolio
g o Teilaufgabe 1 Suche gemeinsam mit der vorgesetzten Person nach einem Prozess, fiir den du Op-
timierungsldsungan harleiten sollst.

Bicungsbaricht

Haole alle nétigen Informationen zum Prozess ein und plane, wie du bel der Analyse
vargehan machtast.

Tellaufgabe 2 Analysiere den Prozess. Uberleq dir, was am Prozess gut lAuft und wie man ihn ver-
bessarn kdnnte. Erarbeite mindestens einen Verbesserungsvorschlag.

Tellaufgabe 3 Besprich die Ergebnizse deiner Prozessanalyse mit deiner vorgesaizten Person.
Uberlegt gemeinsam, ob deine Verbesserungsvorsehlige umsetzbar sind, und leitet
die entsprechenden Schritte ain.

Online-Lerndokumentation fiihren

Entwicklung
Selbst- und Fremdeinschitzung
der Kompelenzentwickhing

Ausbidungsplan

Ausbildung planen

Tellaufgabe 4 Beobachte den Prozess, den du optimiert hast, in den kemmenden Wochen genauear
und prilfe, ob deine Verbesserungsmassnahmen erfolgreich waren und der Prozess
nun besser funktioniert. Du kannst dazu auch die Personen, die am Prozess beteiligt
sind, um ein Feedback bittan.

Tellaufgabe 5 Dokumentiere und reflektiere deine Ergebnisse in deiner Lermdokumentation.

Praxisautirag -Beirebiche Prozesse dokumentienen, koordinieren und umselzen= Saite 1 von 2
2021 Koewink AG




kaufmannische grundbildung
formation commerciale initiale
formazione di base commerciale

Kompetenzraster

Verkaufs- und Verhandlungsgespriche mit Kunden oder Lieferanten
filhren

® PrO Semester elne Selbst' Und elne FremdelnSChatzung anhand Bitte beachten Sie, dass |hnen die fir lhre Branche relevanten Kompetenzraster von Ihrer Ausbildungs-
. . . und Prifungsbranche zur Verflgung gestellt werden. Dieses Beisplel dient als Anschauungsmaterial bran-
von vorgegebenen Leitfragen und Kompetenzkriterien chentbergreifend.
» Basieren auf den Praxisauftragen Kompetenzraster

« Ergebnisse fliessen in die Qualifikationsgesprache ein

Eine Selbsteinschitzung vomehmen

Laitfrage 1
Bareite ich alle notwendigen Grundlagen fir ein Verkaufsgesprach ausreichend vor?

Kompetenzkriterien

» Betriebliche Ausbildung

Ich arstelle entsprechend dem Kundenbed(irfnis mindestens zwai Lisungsmdglichkeiten flir meain Ga-
gen(lber anschaulich.

Beurteilung
Leiliacen PR lch spreche mich in Bezug auf das Vorgehen, die Preisgestaltung und die verraglichen Daten mit meiner
o vorgesetzien Person ab.

Bicungsbaricht

Ich bareite bel Bedarf eine Skizze fir eine Offerte entsprechend dem Anllegen vorausschauend vor.

lch lege alle notwendigen Unterdagen fir das Verkaufsgesprich rechtzeitig bereit.

Leitfrage 2
Gelingt es mir, Verkaufsgesprache erfolgversprechend und dienstleistungsorientient zu fiihren?

Online-Lerndokumentation fiihren

Entwicklung
Selbst- und Fremdeinschitzung
der Kompelenzentwickhing

Aullragsenailing
Ausbidungsplan

Kompetenzkriterien
lch prasentiere meinem Gegenidber verschiedene Lasungen mit allen Vor- und Nachteilen verstandlich.

Ausbildung planen

Ich zeige meinem Geganlber seinen konkraten Nutzen fiir jede Lésung verstandlich auf.

lch gehe auf alle Fragen und Einwande verstdndnisvell und dienstleistungsonientien ein und entkrifle
dieze.

Ich setze die Gesprachstechnik des Storytellings bewusst und gekonnt wahrend des Gesprachs ein.

Ich lasse mein Gegendber am Ende die Entscheldung selbst treffen.

Kompetenzraster =Verkauls: und Vernandiungsgesprache mit Kunden oder Lisferanien fidheon= ESaite 1 von &
£ 2021 Koewink AG




Qualifikationsgesprach

* Pro Semester ein Qualifikationsgesprach zur Beurteilung des Kompetenzstandes und der Leistungen

» Fokus auf Starken und Optimierungspotenzial
» Ergebnisse werden im Bildungsbericht festgehalten und fliessen in die betriebliche Erfahrungsnote ein

» Betriebliche Ausbildung

Beurteilung

Entwicklung




Bildungsbericht

« Zusammenfassung der Ergebnisse des halbjahrigen

Qualifikationsgesprachs

» Ist auf Verlangen den kantonalen Behorden vorzuweisen

« Vorlage wird auf Konvink zur Verfligung gestellt

» Betriebliche Ausbildung

Leitfaden
o

esprisch

Bicungsbaricht

Kompetanaraster

Beurtedungs-

mstrumenie:

: . ‘_‘_

Prazissufirag

Parsinlichas
Poriolio

Ausbdoung splan

° o Lawtend [ Pro Semester Fro Semester [l Pro semester [
:

Bildungabarichi | berufiicha Grundbilidung | W _BEERUFSERLDURG.CH

BILDUNGSBERICHT

011 DL Bern  weww benulnhikdung <

In der Blldungiverordnung, Abschnit 7, st fenigesalien, dos die Barufsbildnsrin oder dar Barufsbildner den BlSungs-
stand der kenendss Parses - inskgsonders gestetrt aul @ Lerndokumamtabion - Testhait und mit isr mindssians

einmal pro Semeser bagpricht

Lernanda Person:

Lehrbsrut:

Warantacrtlkh 10r dia & ushlkongspariods:

Semastr:
Beurisiurgsmertmals Equrimilung
- -

Begrendungen und ErganIungen
-

Hirwais: Die berufsspariischen Kompatenzen sind im Abschnitt 3
der Bildungswerordnung ssfgetaohrt j

1 s Fachkompetenz

1.1 Ausbildungsstand
= ribsurteiong g dign im
Bildurgaplan aufgefchrien Bddungsisen

1.2 Arbeltsqualitst

Genaulgkzitrsorgtalt
1.3 Arb ge, Ark pa
Iertsatwand for sachgarschts Austohrung

dar Arcgitas

1.4 uUmsatrumg der Berufshkenntnisse
‘Werbindisng won Theoro und Fraxis

2 s Methodenkompetenz
2.1 Arbaltstachmlk
ArzatisplatrgestaltungiEinsats dar kb
Refiemion der Aufirage/Rockiragen

2.2 warnatztes Denksn und Hamdaln
Verstshan und Kachvollziahen von Arbeits-
ablasfen wnd proesan’EBgans Betrager
Warbasmnmngseorstlage

1.3 Umgang mit Mittaln und Betriahs-
alnrichtumgan
Okologaches Wrhaleniater lsverbraech/
EntzorgungiSorgraltiFrisga der EInrchtungen
2.4 Lern- und Arbeitsstrategla
Bewussts Stauarung der aigenan Larn-

prozessefFrozess wnd Sschvarhsiis arklaren
und prasentiann

Anicroerusgen Obsreciien ot forohemargen st

far forclemangen rus bnaps ariiE,
Forderraurahmen i

Anicrderusgen siche sl
zeecradere ManrohTen rdig



Betriebliche Erfahrungsnote o

* Wird pro Semester erteilt
» Leistung und Einsatz der Lernenden wird beurteilt

Qualifikationsverfahren fiir Kaufleute EFZ

Betrieblicher Kompetenznachweis — Zusammenfassung der Bewertung

« Bewertungsraster wird auf Konvink zur Verfligung gestellt Gelb martierie Inhelte kinnen von der zusiandigen Branche konkrelisiert werden,
i Priifung=datum i i Mame lermnends Person® i i
Qualifikationsgesprach
Beurteilungskriterium Punkte Erreichte Punkte
Erreichie Handlungskompetenzen 3 g
Starken und Schwachen reflektieren 3 w1
» Betriebliche Ausbildung Erkenninizse sbieiten 3 >
Metivation und Eigeninitiative zeigen ] w1
Beurteil Akfive interne und externe Zusam- 3 1
eurteilung . p— menarbeit *
=2 cemain T
Bidungsbaricht Tges I
E e - . R ST Puraaeaey 8 4
& | Berschnungsschlossel: e r——
11
P B . & Nsme Berufshildnerin
Entwicklung g
: pa—
Selbst- und Fremdsnschitzung E
dar Kompatenzentwicklung &
_Datum

Ausbildung planen
I |
— —

Ausbildungsplen

Bitte Erfahrungsnote in DBLA PZ{ eingeben.

“Im Folgenden wird wvon dem/der Lernenden gesprochen.

Auszug branchenibergreifende Vorlage SKKAB — vollstandige
Vorlage Beurteilungsinstrumente ab 2023



https://www.skkab.ch/download/beurteilungsinstrumente/?wpdmdl=6691&refresh=62fb386ee654e1660631150

Digitale Arbeits- und Lernumgebung Konvink fur
die Branche D&A

» Unterstitzt Berufsbildner:innen in der Ausbildungsplanung sowie in den Phasen der Kompetenzentwicklung und
-beurteilung

« Stellt sicher, dass alle zentralen Handlungskompetenzen in der Ausbildung abgedeckt werden

« Unterstltzt Lernende in der gezielten Kompetenzentwicklung und Selbsteinschatzung

» Vermittelt Grundlagenwissen und berufskundliche schulische Handlungsbausteine

» Die Lernenden fuhren wahrend ihrer Ausbildung eine online Lerndokumentation, welche als personliches

Portfolio dient ,_
Uberblick Lerndokumentation Lernwelt

Das finden Sie hier als Online-Lerndokumentation Mein Know-how -
Handlungsbausteine EFZ

Berufsbildner/in

Lernwelt

Meine Grundlagen -
Wissensbausteine EFZ

Beispiel Dashboard Arbeits- und Lerndokumentation BDS




UK Programm der Branche D&A

Kompetenznachweise

Présenztage

)
&
@
=
D
[0
o)
c
<

Selbstlernphase

Transfer-

katstest

UK 1

Einfihrung
Ausbildung/UK

Mein Betrieb |
Organisation/Rolle

UK 2

LE
Betriebliche
Schnittstellen

Mein Betrieb I
Organisation/Rolle

UK 3

LE

Kundenanliegen auf
allen Kanalen

Werkschau

UK 4
WEEIhE]

Mein Umfeld
Kunden/Lieferanten

Mein Projekt
Einfihrung

UK 5

LE

UK 6 UK 7

Mein Projekt
Projektziel
Projektplan

Mein Projekt
Skizze

Ziel / Plan
Néchste Schritte
Lerngruppenarbeit LE vertiefen

Digitale Infra-struktur

Datenmanagement

Digitale Infrastruktur
Datenmanagement
Digitaler Content
Verstandliche Texte

Mein Projekt
Schwerpunkt

UK-KN 1 (40%)

LE Betriebliche Schnittstellen
LE Kundenanliegen auf allen Kanélen

UK-KN 1 (60%)
Transferauftrag

UK-KN 2 (40%)

LE Digitale Infrastruktur
LE Datenmanagement
LE Digitaler Content
LE Verstandliche Texte

UK 8

Mein Projekt
Projektstand
Projektplan
Projektdokumentation

LE vertiefen
Digitale Infrastruktur
Datenmanagement

UK-KN 2 (60%)
Mein Projekt: Eigenes Projekt im Betrieb
umsetzen, dokumentieren und prasentieren

UK 9

Mein Projekt
Reflexion/
Finalisierung

Betrieb
PESTEL-Analyse

QV Vorbereitung
Standortbestimmung
Elemente des QV

UK 10

Mein Projekt
Prasentation
(UK-KN)
Werkstatt UfK

Berufliche
Entwicklung planen




Betriebliche Ausbildungsubersicht

3 Selbstorganisiertes Lernen: Arbeiten mit der Online-Lerndokumentation

HE al Aktiv an Gualifikatioms-

HECS Eingehende z.amng!

HE al 3MARTe Ziele setzen und

HE c4 Elgenschatten der 2’

HEal Talente, Stirken &

gesprichen tellnehmen koniroliieren Massnahmen aldedten definferen Schwichen entdecken
HE a2 Sich iber berufliche HEd1i Anliegen entgegen- HE a3 Auftraqg Klaren und HE c5 Rechnung erstellen HE a2 Berufliches Hetzwerk
Hetzwerke informisren nehmen durchfihren HE 43 Verkaufsgesprich wor- nutzen und phegen
HE ¢l Termine und Aufgaben HEd1 Digitalen Eontakt ge- HED1 Teamspirit leben berelten und filhren HE a2 Berufliches Profll auf
‘planen und koordinieren stakten HEDZ 3ich dienstieistungs- HE d3 Verhandlungsgesprach Social Media aktuall-
HE ¢l Arbeftstag planen HEd1 Professionsll telefonieren orientiert verhalten vorbereiten und fahren sleren
HE ¢l Ausgewngense Work-Life  HEdl Anllegen bearbeiten HE b2 Informationen entge- HE a4 Beziehungen aufbauen — HEa3 ROckmeldungen ent-
-Balance gestalten oder welterleiten gennehmen und welter- HE d4 Beziehungen pliegen gegennehmen
HE ¢l Elnen Anlass organi- HEd2 Informationen ver- lelten HE d4 Feedback zum Kontakt HEDBI Wirtschaftliche Ent-
G sleren mittain HEDZ Betriebliche Schnittstel- ainholen und nutzen wicklungen interpretie-
HE c2 Uniterstatzungsdok- HEd2 Kundennuotzen in Bera- len analysleren HE &l Technizche Probleme ren und eine eigens
§ mente erstellen tungsgesprachen aut- HE b2 Auftragsinformationen- beheben Meinung bAden
HE c2 Terminkalender fahrem Zelgen einholen und verarbelten  HE e3 Analyseauftrag ent- HED3 In Fachdiskussionen
HE c2 Protokoll oder Bespre- HEd2 Auf EInwadnde eingehen HE b4 Projekimanagementaul- nenmen mitdiskutieren
chungsnotz fihren HEd2 Beschwerden und Rekla- gaben planen HE &3 Guantitative Auswer- HE c4 Eommunikationsinhalte
HE c2 Ablage oTganisleren mationen bearbeiten HE b4 Arbeltsumgebungen in tung durchiohren und Eommunikations-
HE ¢ Budgetund Abrechmung HEel Risiken bezfiglich Daten- Projekten betreuen HE &3 Gualitative Auswertung massnahmen
erstellen sicherhelt erkennen HE b4 Projekte auswerten durchffihren abschillessen
HE 5 Kassenbuch fiihren HE el Mit Softwares und HEDS Veranderungen positiv HE &3 Auswertungsargebnisse HE c4 Multimediale Entwick-
HE c5 Eingegangense Rech- Datenbanken arbelten ten n ng in Eommanika-
nungen kontroliieren HEe2 Eine Recherche durch- HE c3 Prozess dokumentieren HE a4 Aufbersltungsauftrag thonEmassnanmen
HE 5 Zahlungsaufirige er- rahren HE C3 Prozess optimieren austahren berlcksichtigen
stellen HEe2 Betrlebliche Informatio- HE c3 Terminplan erstellen HE 24 Vorlage erstellen
nen recherchieren und und tiberwachen HE a4 Qualitat von medialen
natzen Inhalten Gberpriifen
1. Semester 2. Semester 3. Semestar 4. Samestar 5. Semester
] @
Legendes
Bearbeltung Selbst- und Eetriebliche Uberbetrietiche Grundiagenmwissen
Praxizauftrage o Fremdeinschatzundg: Erfahrungsnote Kurse und Fertigkeiten in der
Hompetenzraster angefihrien

Handlungskompetenz



Das Qualifikationsverfahren



Qualifikationsverfahren (1/2)

Wahrend der Lehrzeit:

Erfahrungsnoten

* @ von 6 betriebliche Kompetenznachweisen - Erfahrungsnote Bildung berufliche Praxis

« @ von 2 tuK-Kompetenznachweisen - Erfahrungsnote tberbetriebliche Kurse

* @ von 6 Semesterzeugnisnoten - Erfahrungsnote Unterricht in den Berufskenntnissen und in der Allgemeinbildung

Gegen Ende der Lehrzeit:

Praktische Arbeit = Fallnote

« Branchenspezifische geleitete Fallarbeit als mundliche Prifung von 50 Minuten
* Basisist die Online-Lerndokumentation

« Wegfall der schriftlichen Prifung

S




Qualifikationsverfahren (2/2)

Bestehensnormen

Das Qualifikationsverfahren mit Abschlussprifung ist bestanden, wenn:

a) der Qualifikationsbereich «Praktische Arbeit» mindestens mit der Note 4.0 bewertet wird (Fallnote),

b) der Qualifikationsbereich «Berufskenntnisse und Allgemeinbildung» mindestens mit der Note 4.0 abgeschlossen wird
(Fallnote) und

c) die Gesamtnote mindestens 4.0 betragt.

Das QV kann hdchstens zweimal wiederholt werden.
Was ist eine Fallnote?

Eine Fallnote bedeutet, dass dieser
Teil- und Qualifikationsbereich
zwingend mit einer genugenden
Leistung, also mit mindestens einer
4.0, bewertet wird.

Sollte dies nicht der Fall sein, gilt das
QV als nicht bestanden, auch wenn
der Gesamt-notenschnitt gentigend
ist.




Ausblick

Coming soon:

« Schulungen fur Ausbildungsverantwortliche, Berufs- und Praxisbildende der Branche D&A ab Marz 2023
Kursausschreibung ab Ende November Uber die Website der IGKG Bern — D&A Betriebe werden tber die
Ausschreibung informiert.
= Informieren Sie sich, wann die Kurse in lhrer Ausbildungs- und Prufungsbranche stattfinden ©

* Bleiben Sie mittels SKKAB Newsletter und den Webseiten der SKKAB und IGKG Schweiz auf dem Laufenden
* |Informationen der lokalen Berufsfachschule beachten

Links

www.igkg.ch

www.skkab.ch

Anforderungen an die Lernenden

Anforderungen an die Ausbildungsplatze
Bildungsplan Kauffrau/Kaufmann EFZ

S



http://www.igkg.ch/
http://www.skkab.ch/
https://www.skkab.ch/download/anforderungen-an-die-lernenden/?wpdmdl=5117&refresh=62f49513ab0de1660196115
https://www.skkab.ch/download/anforderungen-an-ausbildungsplaetze/?wpdmdl=5118&refresh=62f49514319bf1660196116
https://igkg.ch/download/bildungsplan-efz/?wpdmdl=7324&refresh=63060b11edcfc1661340433

Fragerunde



wirtschaftsschule '
thun

4. Kaufleute 2023 - Informationen zur

schulischen Seite
aus dem Newsletter 03/10/22 Kaufmannischer Verband Bern

Was wurde in den letzten Monaten alles iiber das «alte KV» und das «neue KV»

geschrieben, gemailt, diskutiert, was wurde be- und verurteilt! Was bleibt, ist der

Bedarf jeder Berufslehre (und jeder Ausbildung), sich an die Gegebenheiten der

Berufswelt anzupassen, Entwicklungen aufzunehmen, Trends zu integrieren.

Fakt ist: Die Ausbildung in den Lehrbetrieben andert sich nicht massiv — dafiir
riicken die Schulen naher zu den Betrieben und zur Wirtschaft. So sind die

vielzitierten « Handlungskompetenzen» nichts anderes als Situationen, die Lernende

in jedem Betrieb taglich anireffen konnen — angereichert mit schulischem Wissen,

Ruedi Flickiger, das nach wie vor ein ebenso wichtiger Teil der Ausbildung ist. Wir sind iiberzeugt,
Geschaftsleiter kfimV Bern dass das «neue KV» und der «neue Detailhandel» unsere Berufe in die Zukunft

Berufsfachschule, Berufsmaturitdt, Weiterbildung

fithren werden.



wirtschaftsschule '
thun

4.1 Lernmedien

Berufsfachschule, Berufsmaturitdt, Weiterbildung



wirtschaftsschule '
thun

4.1.1 Lernmedien - Ubersicht

Handlungswissen ..
. HK-Auftrage
Handlungsbausteine (NEU!) 9
Es gibt einen Handlungsbaustein pro  Grundlagenwissen, das zum Erwerb Praxisanwendungen, prozedurales
Handlungskompetenz. der zu erreichenden Kompetenz Wissen und interdisziplinare
notwendig ist Anwendung
Filmsequenz/Beschreibung, die die zu (fGhrt auf das QV hin)

erwerbende Handlungskompetenz
visualisiert resp. erklart.

wird an allen drei Lehrorten .
Unterricht

verwendet.

eI C.E e EmeNgEn S itiemem 20 Verlage Verlage und Berufsfachschulen

Verfligung gestellt

*Handlungswissen oder Know how (gewusst wie, Uben) wird in Form von Handlungsbausteinen in den
Lernmedien abgebildet. > Lernmedien fur die Berufskunde

Grundlagenwissen oder Know what ( ) wird in Form von Wissensbausteinen in den
(spezifischen) Lehrmitteln (bspw. Fremdsprachen) abgebildet. > Lernmedien fiir Allgemeinbildung

Berufsfachschule, Berufsmaturitdt, Weiterbildung



4.1.2 Einblick in das gewahlte

LERN:GALAXIE

Meine Kurse
Wirtschaftsschule Thun - 1 Kurs

Beispiel Kick-off vom 14. September 2022
3 Teilnehmer

Inhalt - Kurs-Status

Meine Produkte

2 Produkte

CASEILAB MODUILAB

HKB A - EFZ
5 Lerneinheiten

Inhalt

HKB D - EFZ

19 Lerneinheiten
Inhalt

o

HKBB - EFZ
5 Lerneinheiten

halt

HKBE - EFZ
15 Lerneinheiten

Inhalt

Feedback geben Support + Nutzungsbedingungen - AGB

Berufsfachschule, Berufsmaturitdt, Weiterbildung

HKB C - EFZ
10 Lerneinheiten

Inhalt

wirtschaftsschule
thun

WST fur Kaufleute EFZ
LERN:GALAXIE vom SKV-Verlag

Q Katinka Zeller

VERLAG:SKV

LERN:GALAXIE

HKB B - EFZ

5 Lerneinheiten

J1.LF1-2.01 Kommunizieren und Zusammenarbeiten im Team
J1.LF3.01 Die Schnittstellenfunktion wahrnehmen und optimieren
J1.LF4.01-G In der regionalen Landessprache kommunizieren
J1.LF5.01-G In einer Fremdsprache kommunizieren (Franzosisch)

J1.LF5.02-G In einer Fremdsprache kommunizieren (Englisch)

Feedback geben

Support

Nutzungsbedingungen

AGB

Q Katinka Zeller

VERLAGISKV



LERN:GALAXIE Suche Q. Katinka Zeller

Ubersicht / HKB B-EFZ / J1.LF5.01-G In einer Fremdsprache kommunizieren (Franzésisch): Des apprenties se présentent

Des apprenties se présentent

J1.LF5.01-G In einer Fremdsprache kommunizieren (Franzosisch)

J1.LF1-2.01
Kommunizieren und

Lorsque nous rencontrons de nouvelles personnes, nous sommes invités a nous présenter. Surtout lorsque nous
49 Des apprenties se présentent Zusammenarbeiten im commencons 4 travailler dans une nouvelle entreprise. Parfois, des mots-clés disent beaucoup sur nous. Regardez la vidéo
’ Team suivante:
J1.LF3.01 Die
Schnittstellenfunktion
> wahrnehmen und islove - Employée de commerce. ~»

! . sy Teilen
-@- Seprésenter optimieren

J1.LF4.01-G In der
regionalen Landessprache

v

-@- Présenter son travail et son domicile kommunizieren
- J1.LF5.01-G In einer
) Fremdsprache

-@- Les lettres, les accents et les signes de ponctuation ' kommunizieren

(Franzosisch)
4 Des apprenties se
-@- Les chiffres et les nombres présentent
- # Se présenter
‘¥ Présenter son travail et
-@- Lecourriel simple son domicile
- # Les lettres, les accents et
les signes de ponctuation
# Les chiffres et les
? Une nouvelle carte d'identité ; DopNce ;
-#- Le courriel simple
%? Une nouvelle carte Ansehen auf (3 Youlube
d'identité
? Lorganisation d'une visite
d’'un musée
B Wissens-Check HKB B |
Grundlagenlernfeld 5 |

Crislove, une apprentie de commerce, se présente

? Lorganisation d'une visite d'un musée

Faites le méme quiz suivant avec un ou une camarade de votre classe. Comme Crislove, dites ce que vous préférez.

E Wissens-Check HKB B | Grundlagenlernfeld 5 | Lerneinheit 1 Lerneinheit 1 - Seul(e) ou en équipe? (Je préfére le travail ...)
@ Leistungsziele
@ Glossar - Batman ou Superman? (Je préfére....)
Zusammenfassung, )
J1.LF5.02-G In einer
- Danser ou chanter?
) i > Fremdsprache
@ Leistungsziele o 3 i "
kommunizieren (Englisch) - Présent ou avenir?
= i 5 ?
@ Glossar Apprentissage ou école?
- Word ou Excel?
Berufsfachschule, Berufsmaturitdt, Weiterbildung - Lemployé(e) de commerce en un mot?

- Votre entreprise en un mot?



wirtschaftsschule .
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am Beispiel der Lernmedien vom Verlag SKV

. Praktische
Praxiskontext Handlung Trainingseinheiten Betriebliche
und » Praxisauftrage
Anwendungen und
an Praxisfallen Umsetzung am

eigenen Bsp.

Informations- und Beratungsgesprich mit Kunden oder Lieferanten fithren R Informations- und Beratungsgesprich mit Kunden oder Lieferanten fithren

A-L

Grundlagen- » WISSEN STORY WISSENS- ZUSAMMEN-
: CHECK FASSUNG
wissen Lernen Vernetzen Uberpriifen Nachschlagen

erste Trainingsaufgaben

kv bildungsgruppe
Berufsfachschule, Berufsmaturitdt, Weiterbildung schweiz



4.1.3 Handlungsbausteine

auf KONVINK

kaufmannische grundbildung
formation commerciale initiale
formazione di base commerciale

—>Lernmedien der kauf-
mannischen Grundbindung

- Lernwelt «Mein Know-how —
Handlungsbausteine EFZ
resp. EBA»

Berufsfachschule, Berufsmaturitdt, Weiterbildung

@er kaufménnischen Grundbild@
Herzl . .

wirtschaftsschule
thun

Die kaufmannische Grundbildung ist nach wie vor eine der beliebtesten Grundbildungen in der Schweiz. Diese digitale Lern- und
Arbeitsumgebung untersttitzt die Ausbildung der kiinftigen Kaufleute mit zeitgemassen, handlungsorientierten Lernmedien.

Bildungsverantwortliche und Lehrpersonen finden neben den Lernmedien zusétzliche Ressourcen fiir die Unterrichtsgestaltung

und die Lernbegleitung mit Konvink.

Auch Lernende erhalten neben Handlungsbausteinen, mit denen sie sich die zentralen Kompetenzen von Kaufleuten erarbeiten

konnen, zusatzliche Ressourcen rund um die selbstgesteuerte Kompetenzentwicklung. Fiir starken Nachwuchs in der

kaufméannischen Grundbildung!

Uberblick

Was finden Sie hier - flir
Lehrpersonen

Fiir Lehrpersonen

Arbeitswelt &

Lernwelt

Mein Know-how -
andlungsbausteine E

Lernwelt <

Mein Know-how -
andlungsbausteine E

p |

= Handlungsbausteine sind fur die
Berufsfachschule ein Novum.

= Es gibt 26 Handlungsbausteine fiirs EFZ
und 15 Handlungsbausteine fir EBA.



° wirtschaftsschhule
SKKAB - Handlungsbausteine

Link: https://www.skkab.ch/fachinformationen/handlungsbausteine/

Im Video: Michael Kraft, Prasident IGKG Schweiz, {iber die berufskundlichen Lernmedien der SKKAB und der Fragen und Antworten zu den Handlungsbausteinen
IGKG Schweiz fiir die kaufmannische Grundbildung

Handlungsbausteine sind Lernmedien fir den berufskundlichen Unterricht an den Berufsfachschulen.

kaufméannische grundbildung
formation commerciale initiale
formazione di base commerciale

Berufskundliche Lernmedien
der SKKAB und der IGKG Schweiz
fur die kaufmannische Grundbildung

y

Eine Einflihrung

Michael Kraft

Prasident IGKG Schweiz

Wie lange ist eine Lizenz giiltig und wo kommt sie zum Einsatz?

Welche technischen Anforderungen werden gestellt?

5 i
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https://www.skkab.ch/fachinformationen/handlungsbausteine/

4.1.4 Wie spielen die Lernmedien
zusammen? - Portfolio

Herausgeberschaft IGKG Schweiz und SKKAB

Hanglungskompetenz-  Handlungskompetenzen

bereiche

— : Handlungsbausteine

L& EFZ (26 EBA 1§

— Fi e d—ﬁ

i _ Hondlungskompetenz

;;“_‘t Trainingseinheiten

s EFZ/BM1/SOG

"7'.'-:

Kompetenzprofil Umsetzungsinstrumente

Kaufleute EBA und EFZ EFZ/SOG

(neue Kompetenzen auf den
zukinftigen Arbeitsmarkt

ausgerichtet)
Schulische Lernmedien fiir die Berufskunde

Nationale Lehrpldne

Branchenneutrale
Praxisauftrage
PA

Verfligbar in allen

drei Landessprachen
(fir bilineuslan lintericht)

Musterportfolio

Einfihrung in die Portfolioarbeit
Zu beziehen Uber KV Schwetz
Abrufbar auf KONVINK

e ————

wirtschaftsschule
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r

Ergdnzen

14

Erganzen

andlungsbaustein
Zeigt die Umsetzung einer HK im Berufsalltg

Traini =
Set an Aufgaben zum Uben im Unterricht

Umsetzungsinstrumente EFZ/SOG
Set an «Schulischen Praxisouftragen»

Musterportfolio

Einfuhrung in die Portfolioarbeit
Unterrichtsmaterial (es ist Aufgabe der BFS | ehr-
ersonen in die Portfolioarbeit einzufihren)
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Die Lernmedien aus Sicht der Lernortkooperation

Herausgeberschaft IGKG Schweiz und SKKAB

Nationale Lehrpldne

Handlungskompetenz-  Handlungskompetenzen
bereiche ” g = :
Schulische Lexrnmedien fiir die Berufskunde

Verfiigbar in allen drei Landessprachen (fiir bilingualen Untericht)

Fur jede einzelne
Handlungskompetenz
EFZ (26 EBA IS

Handlungsbausteine Trainingseinheiten
EFZJ/EBA \ / EFZ/BM1/SOG
%

(&4
Kompetenzprofil / \
Kaufleute EBA und EFZ RORTIOLED
(neue Kompetenzen auf den Umsetzungsinstrumente Musterportfolio / EinfOhrung in

& : % EFZ/S0G die Portfoli beit
zukiinftigen Arbeitsmarkt ¢ DSl
ausgerichtet)

c
£
=
e
g E
g 2 PORTFOLIO
S 7
Ausbildungsplan Praxisauftrage Kompetenzraster flr Selbst-/ Q-2
Fremdeinschatzung 85
ED
o5
22
‘ Online-Lerndokumentation mit Ausbildungs- Personliches Portfolio der Lernenden

instrumenten fiir den Lernort Betrieb Ressourcen flr die praktische Umsetzung kv bildungsgruppe
schweiz
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4.2 Kosten der Ausbildung EFZ

kv bildungsgruppe
Berufsfachschule, Berufsmaturitdt, Weiterbildung schweiz
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Preise fiir crnmedien SKV

Was? ___(firwen? |Preis ___|laufzeit

MODU:LAB EBA HKB A bis E Lernende EBA CHF 460.-* 48 Monate
zahlbar jahrlich (inkl. MWST)

1. Lehrjahr CHF 230.00

2. Lehrjahr CHF 230.00

*Preisverhandlungen finden noch statt.

kv bildungsgruppe

Berufsfachschule, Berufsmaturitdt, Weiterbildung schweiz
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Preise fur WINGS

Was2 ___(firwen? |Preis __|laufzeit

HKB D Lernende EBA CHF 289.-*
Betreuen von Infrastrukturen und

anwenden von Applikationen

und

HKB E

Aufarbeiten von Informationen

und Inhalten

* EinfUhrungspreis fir 7 Bande
Mengen- und Partnerrabatte werden gewahrt

kv bildungsgruppe
Berufsfachschule, Berufsmaturitdt, Weiterbildung schweiz



. . . wirtschaftsscthhuulﬁ '
Preise fuir Handlungsbausteine SKKAB

Was2 __________(firwen? |Preis _laufzeit

26 Handlungsbausteine Lernende EFZ CHF 237.-  gesamte Ausbildungsdauer
15 Handlungsbausteine Lernende EBA CHF 151.-  gesamte Ausbildungsdauer

Weitere Kosten

Materialgeld Schule 200.- (gesamte Ausbildung)
Laptop 1°200.- (rund)

weitere Lehrmittel (bspw. Duden: 33.—; OR/ZGB: 34. — etc.) 100.- (rund)

Zertifikate (SIZ: 440.—; DELF B1: 290.—; PET: 245.— etc.) 975.— (2022)
Sprachaufenthalte (rund 2x 1'800.-) 3'600.— (rund)

Total (zwingend bis zusatzlich) 1'500.- bis 6'075.—
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Kosten - alles in allem Kaufleute EFZ

Lernmedium SKV (Grundlagenwissen HKB A bis D) 870.—
mit CASE:LAB 55.—-
Lernmedium WINGS (Grundlagenwissen HKB E) 289. -
Handlungsbausteine (Handlungswissen) 237 —
weitere Lehrmittel 100.—
Laptop 1°200. -
Materialgeld 200. -

Zertifikate (SIZ: 440.—; DELF B1: 290.—; PET: 245.— etc.) 975.—
Sprachaufenthalte (rund 2x 1'800.-) 3'600.—
Total (zwingend bis zusatzlich) 2'951.— bis 7'526.-

=2 Im Lehrvertrag regeln, wer Kosten in welchem Umfang tragt.

Berufsfachschule, Berufsmaturitdt, Weiterbildufig
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4.3 Qualifikationsverfahren

e\ sZeVR_/TN®

AV

- Z0N Q¥
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W
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kv bildungsgruppe
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Grundsystematik — Notenausweis EFZ- i P

Erfahrungsnote (Zehntelsnote) .
(@ aller Erfahrungsnoten aus) Gewichtung Erfa m

1. Lehrbetrieb 25 %
2. UK 25 % 40 %
3. Berufsfachschule 50 %
Abschlusspriifung
Praktische Arbeit Gewichtung Priifung Kaufleute EFZ
(ganze und halbe Note) Bestehensnorm
9 1. prakt. Arbeit = mind. 4.0

Berufspraxis mindlich 100 % 30 % P | , !

(Fallnote) 2. Berufskenntnisse und
Abschlusspriifung 3 gllgemelnblld. = mcljnd.;f.O

i . Gesamtnote = mind. 4.

Berufske.nn?msse L Gewichtung HKB Kaufleute EFZ
Allgemeinbildung
Celize L Eloe oL Gesamtnote (Zehntelsnote)
branchentbergreifende 30 %
Berufskenntnisse alle HKB und 5x20 % y

(Fallnote)

Allgemeinbildung HKB A



Notenzusammensetzung im Detail

1) Erfahrungsnoten (Gewichtungsanteil im QV 40 %)

1. Lehrbetrieb Noten 2. Uberbetrieb- Noten 3. Berufsfach- Noten
Bildung (Rundung auf licher Kurs (Rundung auf halbe und schule (Rundung auf
berufliche Praxis | halbe und ganze | HKB A bis HKB E ganze Note) BKU und ABU? halbe und ganze
HKB A bis HKB E Note) HKB A bis HKB E Note)
WPB* und
Optionen
KN2 1. Sem 1. GK-KN2 1. Semester-
) ) - zeugnisnote?
- 2. Semester-
KN2 2. Sem. 2. UK-KN2 zeugnisnote 23
3. Semester-
2
A 2k Seis zeugnisnote?
4. Semester-
2
N zeugnisnote3
5. Semester-
2
AN D s zeugnisnote3
6. Semester-
2
A R zeugnisnote3
Erfahrungsnote | @ (Rundungauf | Erfahrungsnote = Erfahrungsnote | @ (Rundung auf
=@ der6 halbe und ganze | @ der 2 Noten =@ derb6 halbe und ganze
betrieblichen Note) UK-KN2 Semester- Note)
Noten aus jedem zeugnisnoten
KN2 >>-> >>-> >>->
Gewichtung 25 % Gewichtung 25 % Gewichtung 50 %
Erfahrungsnote gesamt (= Durchschnitt der aus der Summe und Gewichtung der 40 %

drei Qualifikationsbereiche, gerundet auf eine Zehntelsnote)

wirtschaftsschule '
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@ = Durchschnitt
1 BKU = Unterricht Berufskenntnisse /
ABU = Unterricht Allgemeinbildung
TWPB = Wahlpflichtbereich
2 KN = Kompetenznachweis
3 Semesterzeugnisnote =
@ aus HKB A- bis HKB E-Note
+ Note Wahlpflichtfach (1. & 2. Lj.) resp.
+ Option (3. L.)



Betriebliche Abschlusspriifung

2) Abschlusspriifung Praktische Arbeit (Gewichtungsanteil

im QV 30 % - Fallnote)

Handlungskompetenz-

Gewichtung
(Rundung der

(gerundet auf halbe und ganze Note)

. Dauer und Art der Priifung Prifungsnote auf Note
bereiche
halbe und ganze
Note)
HKB A bis HKB E 50"M|ryuten branchgnspemflsche geleitete 100 %
mundlich Fallarbeit
Priifungsnote Praktische Arbeit - eine Note 30 %

Berufsfachschule, Berufsmaturitdt, Weiterbildung
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Schulische Abschlusspriifung

3) Abschlusspriifung Berufskenntnisse und Allgemeinbildung
(Gewichtungsanteil im QV 30 % - Fallnote)

Anteil
Gewichtung
Hanqllungskompetenz— Dauer und Art der Prifungen (Ryndung aller Noten
bereiche Prafungsnoten
auf halbe und
ganze Noten)
30 Minuten | Prasentation der Vertiefungs- o
HKB A mundlich arbeit und aktive Anwendung 20 %
HKB B > Mln‘uten Fallarbeit mit Teilaufgaben 20 %
schriftlich
. Finf Handlungssimulationen
HKB C 72 Mm‘uten (inkl. eine Handlungs- 20 %
schriftlich : : -
simulation auf Franzosisch)
Ein Rollenspiel auf Franzdsisch
30 Minuten [ und zwei erfolgskritische o
AP mtndlich Situationen (Critical Incidents), U
eine davon auf Franzdsisch
HKB E > Mln‘uten Fallarbeit mit Teilaufgaben 20 %
schriftlich
Priifungsnote Berufskenntnisse und Allgemeinbildung gesamt
(= Durchschnitt aus der Summe der fiinf Qualifikationsbereiche, gerundet auf eine 30 %

Zehntelsnote)

wirtschaftsschule
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Qualifikationsverfahren bestanden

Gesamtresultat

= Durchschnitt aus der Summe der drei Qualifikationsbereiche
1) Erfahrungsnote (40%)

" i . o 100 %
2) Abschlussprifung Praktische Arbeit (30%) und

3) Abschlussprifung Berufskenntnisse & Allgemeinbildung (30%)

inklusive Gewichtung, gerundet auf eine Zehntelsnote

Das Qualifikationsverfahren mit Abschlussprifung ist nur bestanden, wenn:

a. der Qualifikationsbereich «Praktische Arbeit» mindestens mit der Note 4.0 bewertet wird;

b. der Qualifikationsbereich «Berufskenntnisse und Allgemeinbildung» mindestens mit der Note 4.0
bewertet wird; und

c. die Gesamtnote mindestens 4.0 betragt.

Berufsfachschule, Berufsmaturitdt, Weiterbildung



4.4 Weiterbildungsangebote

Wirtschaftsschule Thun

https.//www.wst.ch/weiterbildung/berufsbildner/kurse/

Berufsfachschule, Berufsmaturitdt, Weiterbildung

X AUSGEBUCHT Kurs

31.10.2022 - 08.11.2022

Ausbildungskurs far
Berufsbildner:innen in Lehrbetrieben

MEHR INFOS

ZUM KALENDER HINZUFUGEN

+ FREIE PLATZE Kurs

16.01.2023 - 24.01.2023

Ausbildungskurs fiir
BeruFsbildner:innen in Lehrbetrieben

MEHR INFOS

ZUM KALENDER HINZUFUGEN

X AUSGEBUCHT Kurs

17.11.2022 - 17.11.2022

Einfiihrung in die Grundbildung
Kaufleute Reform 2023

MEHR INFOS

ZUM KALENDER HINZUFUGEN

+’ FREIE PLATZE Kurs

30.03.2023 - 30.03.2023

Einfiihrung in die Grundbildung
KauFleute Reform 2023

MEHR INFOS

ZUM KALENDER HINZUFUGEN

wirtschaftsschule
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X AUSGEBUCHT Kurs

21.11.2022 - 29.11.2022

Ausbildungskurs Fir
Berufsbildner:innen in Lehrbetrieben

MEHR INFOS

ZUM KALENDER HINZUFUGEN


https://www.wst.ch/weiterbildung/berufsbildner/kurse/

Weiterbildungsangebote KfmV
Reform Kaufleute 2023

https://www.kfmv-

seminare.ch/de/bildungsangebot

Berufsfachschule, Berufsmaturitdt, Weiterbildung

kaufménnischer
verband §

Wissenswertes Uberuns

Finden Sie Ihre Weiterbildung.

Filter zuriicksetzen

Suchbegriff

[ "] Freie Platze verfugbar

wirtschaftsschule

Do
o

Reform Kaufleute 2023

Online / vor Ort

Zeitraum

Monate

Wochentage

Tageszeit

nach neuer KV-Lehre ab 2023
Reform Kaufleute 2023

Ort
Online

17 gefundene Angebote
Die betriebliche Ausbildungsplanung Datum Preis
nach neuer KV-Lehre ab 2023 Do20.102022 CHF180.00
Reform Kaufleute 2023 ort
Online
F ientierung - Datum Preis
meine neue Rolle als Coach bras.102022 CHF180.00
Reform Kaufleute 2023, Ausbildung von Lernenden Ort
Orline
Neue KV-Lehre ab 2023: Die betrieblich Datum Preis
Do 27.10.2022 CHF 180.00
relevanten Instrumente
Reform Kaufleute 2023, Ausbildung von Lernenden ort
Online
Reform «Kaufleute 2023»: Was erwartet  Datum Preis
e . i 02.11.20:
uns Berufs- und P sinnen? " CHF180.00
Reform Kaufleute 2023, Ausbildung von Lernenden Ort
Online
Neue KV-Lehre ab 2023: Die betrieblich Datum Preis
relevanten Instrumente Friti1z022 CHF18000
Reform Kaufleute 2023, Ausbildung von Lernenden ort
Online
Die betriebliche Ausbildungsplanung Datum Preis
nach neuer KV-Lehre ab 2023 Mo1411.2022 CHF180.00
Reform Kaufleute 2023 Ort
Orline
Die betriebliche Ausbildungsplanung Datum Preis
Fr25.11.2022 CHF 180.00

thun


https://www.kfmv-seminare.ch/de/bildungsangebot
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KV-Lehre: Alles klar! (digital) -
Lehrbeginn ab 2023

Der Ratgeber «KV-Lehre: Alles klar!» in komplett iiberar-
beiteter Version beinhaltet alle wichtigen Informationen
rund um die neue kaufmannische Lehre nach Bildungs-
verordnung 2023.
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-Lehre: Alles klar!
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Ausblick auf Infotreff Marz 2023

= weitere Informationen zur Ausbildung Kaufleute EBA

= Weiterentwicklung Integration neue Kaufmannische
Grundbildung in der BM 1

= [Informationen zur neuen Kaufmannischen Grundbildung auf
Website WST

= Einblick ins Konzept Wahlpflichtbereich 2
= Antworten auf heute noch offene Fragen

Berufsfachschule, Berufsmaturitdt, Weiterbildung



Berufsfachsch

Donnerstag, 15. Juli 2021

Meinung & Debatte

Dic kaufméannische Lehre geniesst in der Schweiz
cinen ausgezeichneten Ruf Das KV — wie es schon
fast licbevoll genannt wird - gilt neben dem Gym-
nasium als cinc Art zweiter Konigsweg, iiber den
man im spiteren Berufsleben hohe und hichste
Weihen errcichen kann. Sowohl in der Wirtschaft
wic auch in der Politik finden sich in Spitzenposi-
tionen zahlreiche Frauen und Minner. die ihre Kar-
ricre mit ciner KV-Lehre begonnen haben.

Genannt seien an dieser Stelle die Ziircher SVP-
Regicrungsriitin Natalic Rickli, der FDP-National-
rat Andri Silberschmidt, Lukas Gihwiler, UBS-
Verwaltungsratsprisident, Martin Scholl, CEO der
Ziircher Kantonalbank, oder der Ex-Coop- und Ex-
Swisscom-Chef Hanspeter Loosli. Dic Liste der
Kaufleute, dic Karricre gemacht haben, liesse sich
belicbig verldngern.

Nach wie vor ist das KV dic belicbteste Berufs-
ausbildung in der Schweiz. Pro Jahr schliessen rund
14000 junge Berufsleute dicse Grundbildung ab.
Doch die Ausbildung zur Kauffrau oder zum Kauf-
mann mit Eidgenassischem Fihigkeitszeugnis (EFZ)
steht aus verschiedenen Griinden unter Druck. Dic
21 verschiedenen Branchen, in denen junge Frauen
und Minner cinc KV-Lehre machen kénnen, ver-
andern sich rasant. Das ist wenig erstaunlich, reicht
doch das Spektrum von Banken und Versicherun-
gen iber den Bereich Marketing/Kommunikation
bis zum Gesundheits- und zum Transportwesen.

Jtene Jiivcher Ieitung

Das KV muss ein
Kénigsweg bleiben

Die kaufmdéinnische Lehre braucht Flexibilitiit, um jungen Frauen und Minnern optimale
Startbedingungen fiir ein erfolgreiches Berufsleben zu bieten. Es gilt eine gute Balance zwischen
Vermittlung von Kompetenzen und Fachwissen zu finden. Von Erich Aschwanden

dungsgruppe
schweiz
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Sie sind herzlich
eingeladen zum

Im inContro
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